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NOVO MODELO DE  
COPARTICIPAÇÃO



PERCENTUAL DE COPARTICIPAÇÃO
Por perfil de cliente

MODELO ATUAL NOVO MODELO
Estará vigente a partir da 
implantação no sistema Emissão 
Expressa

SPG

Percentual único de 

coparticipação de 30% limitado a 

um valor fixo por procedimento, a 

depender do plano contratado. 

Para os eventos de internação¹

haverá valor fixo de 

coparticipação. 

EMPRESARIAL

Definido conforme negociação 

com o estipulante (sem alteração 

em relação ao modelo atual).

SPG
10%, 20% ou 30% 

(apenas em consultas e 
exames simples).

EMPRESARIAL
Definido conforme 
negociação com o 

estipulante.
¹ A coparticipação 
será cobrada sobre 
o valor total pago 
ao prestador pelo 
procedimento, 
inclusive para 
procedimentos 
padronizados.



MECANISMO DE REGULAÇÃO
Limites de coparticipação

A proposta de percentual único de 30% em coparticipação vem acompanhada de uma tabela de limite do valor máximo a ser 
coparticipado por evento. Desta forma, há maior transparência e previsibilidade ao beneficiário. Confira a tabela de produtos e 
classificação do “pacote” de procedimentos abaixo.
Algumas apólices do Empresarial já possuem limites máximos de coparticipação, conforme negociação com o estipulante. 

Limites financeiros 

por procedimento REGIONAL NACIONAL

Rio+ e São 

Paulo+
Efetivo Flex Ideal Nacional Nacional Plus

Planos TNME TNQM TNWE TNWQ FCEX FCQX TNI1 TNI2 TNEE TNQQ TQN2 TQN3 TNP4 TNP6 TNP8

Consulta Eletiva 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 35,00 40,00 35,00 40,00 40,00 40,00 160,00 160,00 160,00

Procedimentos Seriados 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 35,00 40,00 35,00 40,00 40,00 40,00 160,00 160,00 160,00

Atendimento em pronto 

socorro
90,00 90,00 90,00 90,00 90,00 90,00 105,00 120,00 105,00 120,00 120,00 120,00 320,00 320,00 320,00

Procedimentos 

Ambulatoriais 
90,00 90,00 90,00 90,00 90,00 90,00 105,00 120,00 105,00 120,00 120,00 120,00 320,00 320,00 320,00

Exames Simples –

Exames Tipo A 
45,00 45,00 45,00 45,00 45,00 45,00 52,50 60,00 52,50 60,00 60,00 60,00 160,00 160,00 160,00

Exames Especiais - Exames 

Tipo B 
120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 140,00 160,00 140,00 160,00 160,00 160,00 320,00 320,00 320,00

Internação (valor fixo por 

internação)
210,00 210,00 210,00 210,00 210,00 210,00 245,00 280,00 245,00 280,00 280,00 280,00 480,00 480,00 480,00

Regra de reajuste 
dos limites e 
valor de 
coparticipação: 
usar mesma regra 
de reajuste da CRS 
(Planos ativos e 
novas vendas)

O novo modelo de coparticipação estará vigente a partir da implantação no sistema Emissão Expressa



MECANISMO DE REGULAÇÃO
Planos aplicáveis

A coparticipação é o valor que o
beneficiário paga referente a uma
parte do custo de procedimentos
realizados.

O Premium continuará sem
opção de coparticipação

Nacional Plus

Nacional

Ideal

Flex

Efetivo

O novo modelo de 
coparticipação estará 

vigente a partir da 
implantação no sistema 

Emissão Expressa

Os planos com segmentação hospitalar não possuem coparticipação. 

Saúde +

*Saúde+
Produto Regional Rio e São Paulo 



PROCEDIMENTOS ISENTOS DE 
COPARTICIPAÇÃO
Visando atendimento às determinações da ANS – Agencia Nacional de Saúde Suplementar e por 
estratégia de negócio houve a definição de procedimentos isentos de coparticipação. São eles:

Quimioterapia

Procedimentos faturados pelas 
clínicas Meu Doutor Novamed                                                     
(Ex.: Consultas, terapias, procedimentos 
ambulatoriais, exames).

Programas assistenciais –
linhas de cuidado
Consultas e Tratamento conservador

Divergência Médica
A ANS não permite a cobrança de 
coparticipação

Programa meu Doutor 
(Todos os procedimentos)

Radioterapia

Hemodiálise

¹ O novo modelo de 
coparticipação 
estará vigente a 
partir da 
implantação no 
sistema Emissão 
Expressa



Exemplos – cálculo da coparticipação

O cálculo da coparticipação seguirá as regras estabelecidas na tabela de limites, de acordo com o plano 
contratado, conforme exemplos abaixo

*Limite estabelecido na tabela para exames Especiais tipo B, plano Efetivo IV Enfermaria  

EVENTO
CONSULTA EM CONSULTORIO -REDE 

CREDENCIADA Neste exemplo o valor 
corresponde a 30% 

é menor que o limite* , 
cobrança será 

correspondente ao calculo 
exato

Valor da Consulta em Consultório- Plano Efetivo TNWE R$ 80

Coparticipação (30%) R$ 24,00

Limite de Coparticipação R$ 30,00

Valor final de coparticipação cobrado do beneficiário R$ 24,00

EVENTO
TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA COM 

DOPPLER COLORIDO – REDE CREDENCIADA
Neste exemplo o valor 
corresponde a 30% é 
maior que o limite , a 

cobrança
será correspondente ao 

valor limite* 

Valor da Tomografia Comp.C/Doppler – Plano Efetivo
TNWE

R$ 600,00

Coparticipação (30%) R$ 180,00

Limite de Coparticipação R$ 120,00

Valor final de coparticipação cobrado do beneficiário R$ 120,00

Aplicação de 30% 

Aplicação do limite



REEMBOLSO
Percentual e limites de coparticipação estabelecidos 

O reembolso de procedimentos médicos e hospitalares realizados fora da 
rede referenciada será feito de acordo com o percentual e limites de 
coparticipação estabelecidos pelo seguro. 

EVENTO
CONSULTA LIVRE ESCOLHA 

(REEMBOLSO)

Valor Consulta 
(Exemplo: Plano Efetivo IV)

R$ 300

Valor do Reembolso* R$ 109,76

Coparticipação (30%) R$ 32,92

Limite de Coparticipação R$ 30,00 

Valor final de coparticipação 
cobrado do beneficiário

R$ 30,00 

Valor a ser reembolsado com o 
desconto de coparticipação

R$ 94,93

Aplicação de 30% 

Valor limite de 
coparticipação 

estabelecido conforme o 
evento (pacote)

Valor de reembolso 
conforme valor de tabela 

para o contrato

O novo modelo de coparticipação estará vigente a partir da implantação no sistema Emissão Expressa
* Nova CRS de 1,0000 vigente a partir de 01/01/2023 
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